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Аннотация 

Введение. Оздоровительный туризм является прикладным направлением отрасли туризма в целом, 
которым люди пользуются, чтобы получить определенное лечение или улучшить свое психическое, 
физическое или духовное благополучие посредством оздоровительных или медицинских мероприя-
тий. Цель работы – рассмотреть динамику развития и перспективы мирового рынка оздоровительного 
туризма на основе данных Global Wellness Institute.

Материалы и методы. При работе над темой использованы общенаучные методы исследования, ме-
тод вторичного анализа данных, с помощью которых представлены статистические и прогнозные тен-
денции и показатели глобальных и региональных рынков велнес-туризма.

Результаты. Современные тенденции и аналитические прогнозы свидетельствуют о хороших пер-
спективах и устойчивом развитии рынка оздоровительного туризма. Все большее число стран, регио-
нов и дестинаций хотят быть вовлеченными в этот бизнес и рассматривают его как источник экономи-
ческого роста и процветания.
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Abstract 

Introduction. Wellness tourism is an application of the tourism industry as a whole, which people use to 
receive certain treatment or improve their mental, physical or spiritual well-being through health or medical 
activities. The purpose of the work is to consider the dynamics of development and prospects of the world 
health tourism market based on the data of the Global Wellness Institute.

Materials and methods. When working on the topic, general scientific research methods, the method of 
secondary data analysis were used, with the help of which statistical and forecast trends and indicators of 
global and regional wellness tourism markets are presented.

Results. Current trends and analytical forecasts indicate good prospects and sustainable development of 
the health tourism market. An increasing number of countries, regions and destinations want to be involved 
in this business and see it as a source of economic growth and prosperity.
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Введение

Оздоровительный туризм является прикладным 
направлением отрасли туризма в целом, которым 
люди пользуются, чтобы получить определенное 
лечение или улучшить свое психическое, физи-
ческое или духовное благополучие посредством 
оздоровительных или медицинских мероприятий. 
Оздоровительный туризм был впервые определен 
Международным союзом туристических органи-
заций (IUTO), предшественником Всемирной тури-
стской организации ООН (ЮНВТО), как «...предо-
ставление медицинских услуг с использованием 
природных ресурсов страны, в частности мине-
ральной воды и климата» [1]. Одно из наиболее 
часто используемых определений оздоровитель-
ного туризма было дано К. Каспаром, который 
описал его как «…совокупность всех отношений 
и явлений, возникающих в результате смены 
места жительства людьми с целью укрепления, 
стабилизации и при необходимости – восстанов-
ления физического, психического и социального 
благополучия с учетом использования медицин-
ских услуг, и для которых место, где они находят-
ся, не является ни их основным, ни постоянным 
местом жительства или работы..» [2]. В свою оче-
редь С. Холл определяет оздоровительный туризм 
как «…коммерческий феномен индустриального 
общества, который предполагает, что человек пу-
тешествует на ночь вдали от обычной домашней 
обстановки с целью сохранения или улучшения 
здоровья, а также в целях предоставления и про-
движения услуг и направлений, которые стремят-
ся обеспечить такие преимущества» [3].

Оздоровительный туризм, основанный 
на использовании природных ресурсов, рассма-
тривается как перспективный сегмент в рамках 
развития туристической индустрии и дестина-
ции [4]. В этом контексте К. Шальбер и М. Петерс 
подчеркивают, что направления с богатым за-
пасом природных ресурсов особенно хорошо 
подходят для того, чтобы извлечь из этого вы-
году [5]. Иногда противоречивые толкования 
понятия оздоровительного туризма в широком 
смысле сводятся к различию между терминами 
«wellness», означающим общее влияние на здоро-
вье организма в контексте факторов, способству-
ющих его укреплению, и «medical», означающим 
активность пациентов, которые по разным при-
чинам путешествуют, пересекая региональные 
или национальные границы с целью получения 
медицинских услуг за пределами своего регио-
на или страны происхождения [6]. Помимо это-
го, региональные и национальные различия, раз-
личные интерпретационные подходы и научные 
школы играют важную роль в определении поня-

тия и классификации оздоровительного туризма. 
На этом многодисциплинарном фоне оздорови-
тельный туризм выступает в качестве обобщаю-
щего термина для поездок, в которых основное 
внимание уделяется медицинскому лечению 
и медицинскому обслуживанию. 

Ряд российских исследователей понятие «оз-
доровительный туризм» определяют как «спор-
тивные и самодеятельные путешествия в целях 
восстановления физического, эмоционального 
и трудового потенциала или временные выезды 
людей с постоянного места жительства на тер-
ритории (в дестинации), располагающие ресур-
сами с благоприятными природными и социаль-
но-культурными условиями для отдыха, а также 
инфраструктурой для организации реабилита-
ции, профилактики заболеваний и медицинско-
го обслуживания, как комплекса услуг, являю-
щихся факторами повышения качества жизни» 
[7]. По мнению А. П. Джангирова, под термином 
«оздоровительный туризм» следует рассматри-
вать «синтетический вид туризма, объединяю-
щий две важные отрасли сферы услуг: здраво-
охранение и туризм, привлекающий тех людей, 
которые ищут качественные и относительно де-
шёвые медицинские услуги, пространственно на-
ходящиеся за географической территорией своей 
страны» [8]. М. Е. Романова считает необходимым 
дифференцировать оздоровительный туризм 
от иных видов путешествий с лечебными целями, 
поскольку он имеет «направленность на предот-
вращение заболевания, расширение территории 
возможного оказания услуги (не в курортном ме-
сте), более развитый сервис, особый и многочис-
ленный спектр услуг» [9].

Известный российский исследователь туриз-
ма и курортолог А. М. Ветитнев рассматривает 
оздоровительный туризм как часть лечебно-оз-
доровительного, включающего в себя поездки 
с лечебными, медицинскими целями, и определя-
ет его как «часть туристской деятельности, пред-
полагающей в качестве главного мотива поездки 
получение туристами за собственные или корпо-
ративные средства комплекса лечебно-диагно-
стических, реабилитационных, профилактиче-
ских и рекреационных услуг, предоставляемых 
в местностях, отличных от места постоянного 
проживания туристов и располагающих необхо-
димыми для этого природными, материальными 
и людскими ресурсами с целью предотвращения 
заболеваний или реабилитации/лечения различ-
ной патологии» [10].

Цель настоящей работы – рассмотреть динами-
ку развития и перспективы мирового рынка оз-
доровительного туризма на основе данных Global 
Wellness Institute.
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Материалы и методы 

При работе над темой были использованы об-
щенаучные методы исследования: анализ, синтез, 
обобщение, контент-анализ научных публикаций 
и аналитических отчетов по развитию мирово-
го рынка оздоровительного туризма. С помощью 
метода вторичного анализа данных представ-
лены статистические и прогнозные тенденции 
и показатели глобальных и региональных рынков 
велнес-туризма.

Результаты

В рамках настоящей работы мы рассматриваем 
оздоровительный, или велнес-туризм исключи-
тельно в контексте профилактического и реабили-
тационного лечения, осуществляемого с исполь-
зованием природных ресурсов и не ставящего 
своей целью сложное медицинское вмешатель-
ство либо оказание высокотехнологичной меди-
цинской помощи. 

В отчете Global Wellness Institute (некоммер-
ческий исследовательский и образовательный 
ресурс в области мировой индустрии здоро-
вья, далее – GWI), содержащем региональные 
и национальные данные и тенденции, отмеча-
ется, что оздоровительный, или велнес-туризм 
растет более чем в два раза быстрее, чем туризм 
в целом. Рынок оздоровительного туризма вырос 
с 563 млрд долларов в 2015 г. до 639 млрд долла-
ров в 2017 г., или на 6,5% ежегодно – это более чем 
в два раза быстрее, чем туризм в целом (3,2%) [11]. 
В 2018 г. мировой рынок оздоровительного туриз-
ма оценивался в 639 млрд долларов, а по прогно-
зам к 2022 г. его емкость должна достичь 919 млрд 
долларов, демонстрируя ежегодный рост на 7,5% 
в год.

Высокий доход от оздоровительного туризма 
получает Северная Америка (242 млрд долларов 

в год) и Европа (292 млн долларов), а лидером ро-
ста является Азиатско-Тихоокеанский регион, где 
за последние два года объем оздоровительных по-
ездок вырос на целых 33%. Китай и Индия занима-
ют 1-е и 2-е места по темпам роста: в 2015–2017 гг. 
они добавили примерно 22 млн и 17 млн долларов 
за счет оздоровительных поездок соответственно. 

«Оздоровительный туризм ворвался в сознание 
потребителей всего несколько лет назад, и трудно 
понять скорость его роста и эволюции», – отме-
чают Кэтрин Джонстон и Офелия Юнг, иссле-
дователи GWI. «Оздоровление, гостеприимство 
и путешествия в настоящее время беспрецедент-
но сближаются: от концепции «здорового оте-
ля», которая становится невероятно популярной, 
до аэропортов, авиакомпаний и круизов, пред-
лагающих широкий перечень оздоровительных 
программ, до изобилия все более креативных оз-
доровительных направлений, ретритов и туров. 
Концепция wellness трансформирует практически 
все аспекты индустрии путешествий, и в ближай-
шие годы оздоровительный туризм будет расти 
быстрее, поскольку он находится на мощном пе-
ресечении двух огромных, быстро развивающих-
ся отраслей: туристической индустрии стоимо-
стью 2,6 трлн долларов и рынка оздоровительных 
услуг стоимостью 4,2 трлн долларов» [12].

В 2017 г. путешественники по всему миру 
совершили 830 млн оздоровительных поездок, 
что на 139 млн больше, чем в 2015 г., – это состави-
ло 17% всех доходов от туризма (или 1 из 6 «по-
траченных долларов»). Развивающиеся рынки 
лидируют в этом процессе: на Азиатско-Тихооке-
анский регион, Латинскую Америку – Карибский 
бассейн, Ближний Восток – Северную Африку 
и страны Африки к югу от Сахары приходилось 
только 40% оздоровительных поездок в 2017 г., 
но при этом рост объема поездок в данном регио-
не по сравнению с 2015 г. составил 57%. Эти дан-
ные отражены в таблице 1.

Таблица 1 – Поездки и расходы на оздоровительный туризм, 2015–2017 гг. [12].
Table 1 – Travel and spending on wellness tourism, 2015–2017 [12]

Количество поездок
(млн)

Расходы 
(млрд долларов США)

2015 г. 2017 г. 2015 г. 2017 г.

Северная Америка 186,5 204,1 215,7 241,7

Европа 249,9 291,8 193,4 210,8

Азиатско-Тихоокеанский регион 193,9 257,6 111,2 136,7

Латинская Америка – Карибский бассейн 46,8 59,1 30,4 34,8

Ближний Восток – Северная Африка 8,5 11,0 8,3 10,7

Африка 5,4 6,5 4,2 4,8

Общая индустрия оздоровительного туризма 691,0 830,0 563,2 639,4
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Wellness-туризм в значительной степени сосре-
доточен в нескольких странах Северной Амери-
ки, Европы и Азиатско-Тихоокеанского региона. 
На пять ведущих стран (США, Германию, Китай, 
Францию, Японию) приходится 59% мирового 
рынка, и только на США приходится более трети 

мировых доходов от оздоровительного туризма. 
С 2013 г. и Китай, и Индия взлетели в рейтинге: 
уже в 2018 г. Китай поднялся с 11-го на 3-е место; 
Индия поднялась с 16-го на 7-е место. Малайзия 
впервые вошла в первую двадцатку (таблица 2).

Таблица 2 – Крупнейшие мировые рынки оздоровительного туризма, 2017 г. [12].
Table 2 – Largest global wellness tourism markets, 2017 [12]

Количество поездок
(млн)

Прямая занятость 
(млн чел.)

Расходы (млрд долл. 
США) Ранг в 2017 г.

США 176,5 1,88 226,0 1

Германия 66,1 1,13 65,7 2

Китай 70,2 1,78 31,7 3

Франция 32,4 0,31 30,7 4

Япония 40,5 0,18 22,5 5

Австрия 16,8 0,16 16,5 6

Индия 56,0 3,74 16,3 7

Канада 27,5 0,29 15,7 8

Великобритания 23,2 0,20 13,5 9

Италия 13,1 0,15 13,4 10

Мексика 18,7 0,49 12,8 11

Швейцария 9,7 0,10 12,6 12

Таиланд 12,5 0,53 12,0 13

Австралия 10,0 0,11 10,5 14

Испания 18,8 0,10 9,9 15

Южная Корея 19,6 0,13 7,2 16

Индонезия 8,3 1,31 6,9 17

Малайзия 8,3 0,18 5,0 18

Турция 9,1 0,05 4,4 19

Бразилия 10,5 0,13 4,1 20

По прогнозам ежегодный рост wellness-туриз-
ма до 2022 г. составит в среднем 7,5% – это значи-
тельно быстрее, чем прогнозируемый рост в це-
лом туризма на 6,4%. К 2022 г. расходы достигнут 
919 млрд долл. При этом ежегодно совершается 
1,2 млрд оздоровительных поездок. Более полови-

ны роста расходов и три четверти роста оздоро-
вительных поездок до 2022 г. будет приходиться 
на Азиатско-Тихоокеанский регион, Латинскую 
Америку – Карибский бассейн, Ближний Восток – 
Северную Африку и страны Африки к югу от Са-
хары (таблица 3).

Таблица 3 – Прогнозы роста рынка оздоровительного туризма, 2017–2022 гг. [12].
Table 3 – Wellness tourism market growth forecasts, 2017–2022 [12]

Прогнозируемые расходы 
(млрд долл. США)

Прогнозируемые среднегодовые 
темпы роста, %

2017 г. 2022 г. 2017–2022 гг.

Северная Америка 241,7 311,3 5,2

Европа 210,8 275,0 5,5

Азиатско-Тихоокеанский регион 136,7 251,6 13

Латинская Америка – Карибский бассейн 34,8 54,7 9,5

Ближний Восток – Северная Африка 10,7 18,7 11,8

Африка 4,8 8,1 11,1

Общая индустрия оздоровительного туризма 639,4 919,4 7,5

Оздоровительный туризм продолжает неуклон-
но расти на ведущих рынках развитых стран, 
таких как США и крупных европейских. Но Китай 
и Индия в последнее время добились поразитель-
ных успехов, добавив в 2015–2017 гг. примерно 
22 млн и 17 млн оздоровительных поездок соответ-
ственно. Среди 25 стран с самым высоким темпом 

роста расходов на развитие отрасли лидерами чи-
стого годового процентного роста в 2015–2017 гг. 
являются: Словакия – 36,9%; Филиппины – 31,1%; 
Чили 29,3%; Малайзия – 28,6%; Вьетнам – 22,8%. 
На рис. 1 представлены среднегодовые темпы ро-
ста ведущих растущих рынков оздоровительного 
туризма.
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Рисунок 1 – Среднегодовые темпы роста ведущих растущих рынков оздоровительного туризма, % [12].
Figure 1 – Average annual growth rates of the leading growing wellness tourism markets, % [12]
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Wellness-путешественники – это, как правило, ту-
ристы с высокими расходами и высокими доходами. 
В 2017 г. международные wellness-туристы в сред-
нем тратили 1528 долл. США за поездку, что на 53% 
больше, чем обычные путешественники, выезжаю-
щие за границу. Расходы для местных wellness-ту-
ристов еще выше: при 609 долл. США за поездку 
они тратят на 178% больше, чем средний местный 
турист.

GWI выделяет два типа 
wellness-путешественников:

 ⦿ основные – это туристы, чей выбор поездки 
или места назначения в первую очередь моти-
вирован хорошим самочувствием и оздорови-
тельными целями; 

 ⦿ вторичные – это туристы, которые участвуют 
в оздоровительных мероприятиях во время 
любого отдыха или деловой поездки.

Хотя существует ошибочное мнение, 
что wellness-путешественники – это небольшая 
элитная, богатая группа, которая посещает курор-
ты или медитационные ретриты, на самом деле 
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это более распространенная вторичная категория, 
которая составляет значительную часть рынка: 
89% велнес-поездок и 86% расходов.

Число стран, активно продвигающих свои оз-
доровительные предложения на национальном 
уровне, выросло с 65 в 2013 г. до более чем 100 
в 2018 г. Если в США в 2013 г. только восемь из пя-
тидесяти штатов рекламировали данный сектор, 
то сейчас более трети продвигают ту или иную 
форму wellness-туризма на официальном госу-
дарственном туристическом сайте. Важно то, 
что рынки оздоровительного туризма все больше 
фокусируются на местных ресурсах и продуктах, 
выводя на рынок аутентичные бренды. Помимо 
хорошо известных – например, Керала в Индии, 
которая более двух десятилетий назад назва-
ла себя «Страной аюрведы», на рынке оздорови-
тельного туризма появляются и раскручиваются 
новые – как, например, Wellness Pura Vida или «оз-
доровление через чистую жизнь» в Коста-Рике.

Обсуждение

Некоторые из основных движущих факто-
ров, положительно влияющих на динамику 
спроса на мировом рынке оздоровительного 
туризма, включают: рост числа клиник, фит-
нес-центров, оздоровительных курортов, больниц 
и спа-салонов по всему миру; растущее внима-
ние населения планеты к поддержанию хороше-
го физического и психического здоровья; а так-
же рост цифровой грамотности среди мирового 
населения. Кроме того, растущая склонность ту-
ристов взаимодействовать с различными культу-
рами и этнической медициной, чтобы научиться 
вести правильный образ жизни, предотвращать 
болезни, улучшать свое самочувствие и снижать 
стресс, также мотивирует людей пользоваться ус-
лугами, предоставляемыми игроками на мировом 
рынке wellness-туризма.

Растущее проникновение интернет-услуг 
и внедрение интеллектуальных вычислительных 
устройств, таких как смартфоны, ноутбуки и план-
шеты, облегчают бронирование и управление 
путешествиями. Все больше и больше потре-
бителей предпочитают исследовать, запраши-
вать и резервировать свои путешествия онлайн. 
Эта тенденция также положительно влияет 
на рост мирового рынка оздоровительного ту-
ризма. Кроме того, некоторые дополнительные 
факторы, способствующие росту мирового рынка 
оздоровительного туризма, включают повыше-
ние доверия потребителей к онлайн-платежам, 
доступность быстрого и удобного бронирования 
авиабилетов и отелей через онлайн-сервисы, 
а также возможность сравнения различных ва-
риантов путешествий.

Заключение 

Устойчивое развитие сейчас как никогда важно 
во всех областях предоставления туристических 
услуг. Существует тесная связь между личным 
здоровьем и здоровьем планеты, а это значит, 
что поставщикам услуг оздоровительного туриз-
ма важно формировать не только конкуренто-
способные предложения, но и обеспечивающие 
своим компаниям устойчивое положение на рын-
ке в стратегической перспективе.

Сегодня оздоровительный туризм – это 
нечто большее, чем просто «йога на пляже». 
Для стабильного развития игрокам рынка важно 
соблюдать строгие правила гигиены, санитарии 
и безопасности. Практикующие врачи и терапев-
ты также должны иметь квалификацию, по край-
ней мере соответствующую стандартам страны, 
которую выбирают wellness-туристы для оздоро-
вительной поездки. 

Современные тенденции и аналитические про-
гнозы свидетельствуют о хороших перспективах 
и устойчивом развитии рынка оздоровительно-
го туризма. Все большее число стран, регионов 
и дестинаций хотят быть вовлеченными в дан-
ный бизнес и рассматривают его как источник 
экономического роста и процветания.
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